
Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 1 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Назовите потребительские свойства товара первого и второго уровня 

2. Охарактеризуйте ассортимент кожаной обуви и укажите требования к ее качеству, 

маркировке, упаковке, транспортировании и хранению  

3. Оформить ценник на моющую жидкость «Mr. Proper»: ООО «Звезда», цена – 80 руб., 

Россия. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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Тюменской области 
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Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 2 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Перечислите показатели качества товаров, методы их оценки и дайте характеристику 

дефектам 

2. Перечислите ассортимент швейных изделий и дайте им характеристику;  укажите 

требования к маркировке, упаковке, транспортировании и хранению швейных изделий 

 

3. Решите торговую ситуацию: 30 ноября 2012 года в магазине Иванов П.С. купил 

посудомоечную машину «Аристон-457». В январе 2013 года машина вышла из строя, и 

Иванов П.С. сдал её в магазин на гарантийное обслуживание под расписку, но прошло 

полгода, а машину не вернули. 

Какие права имеет покупатель в данном случае? 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

 



Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
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_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 3 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику основных методов классификации  и системам кодирования 

товаров  

2. Перечислите классификацию и ассортимент трикотажных изделий и дайте им 

характеристику; укажите требования к качеству, маркировке, упаковке, 

транспортировании и хранению трикотажных изделий  

3. Решите торговую ситуацию: Покупательница приобрела стиральный порошок «Миф». 

Через 2 часа она вернулась в магазин, сказав, что ей нужен порошок для 

хлопчатобумажных тканей, а она купила стиральный порошок для шерстяных тканей, 

попросила обменять. Как должен поступить продавец? Каким документом он должен 

руководствоваться при принятии решения? 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 4 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Охарактеризуйте ассортимент товаров, его виды и основные показатели 

2. Перечислите ассортимент валяной и резиновой обуви и дайте им характеристику,  

укажите требования к ее качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению  

3. Решите торговую ситуацию: Магнитофон сломался в течение гарантийного срока, 

продавец согласился заменить его в течение месяца. Прав ли продавец? Какие права в 

данном случае имеет покупатель?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 5 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

1. Укажите сведения о текстильных волокнах и их классификацию  

2. Охарактеризуйте ассортимент пушно-меховых товаров и укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению  

3. Решите торговую ситуацию: «Покупатель приобрел отечественную электробритву, во 

время гарантийного срока она сломалась, а гарантийной мастерской в городе нет. 

Магазин отказался заменить ее или вернуть за нее деньги, а сказали обращаться к 

изготовителю. Что должен делать покупатель и продавец?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 6 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику стандартизации, сертификации и идентификации товаров, 

укажите информационные знаки (маркировку), наносимые на товар 

2. Перечислите классификацию и ассортимент тканей и дайте им характеристику; укажите 

требования к маркировке, упаковке, транспортировании и хранению тканей 

3. Решите торговую ситуацию: «Покупатель купил неудачный телефон, уже третий раз в 

ремонте. Сколько раз продавец вправе ремонтировать его? Покупатель  бы предпочел, 

чтобы  его заменили. Имеет ли право покупатель требовать новый телефон вместо 

этого? Гарантийный срок еще не кончился.  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 7 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Охарактеризуйте формирование свойств пряжи и нитей в процессе производства, 

ткачества и отделки 

2. Дайте характеристику классификации и ассортименту систем защиты и 

весоизмерительного оборудования 

3. Составить товароведную характеристику фена-расчески «Scarlеtt» 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 8 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Укажите классификацию швейных товаров и охарактеризуйте факторы, формирующие 

их качество 

2. Дайте характеристику ассортимента бытовых светильников и электрических ламп, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

3. Продемонстрировать приемы складывания сорочки мужской и расшифровать 

эксплуатационные знаки. 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 9 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику строению и свойствам трикотажного полотна, укажите 

особенности производства трикотажных изделий 

2. Охарактеризуйте ассортимент галантереи из пластмасс, щеточные изделия, зонты и 

зеркала, укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании 

и хранению 

3. Составить товароведную характеристику фотоаппарата «Nikon»COOLPIX S2600 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 10 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Укажите классификацию пушно-меховых товаров и охарактеризуйте основные 

процессы выделки пушно-меховых полуфабрикатов 

2. Охарактеризуйте ассортимент парфюмерных товаров, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Оформить ценник на крем для лица «IDILICA»: ООО «Нефертити», цена – 200 руб., 

Россия. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 11 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Перечислите ассортимент пушно-меховых полуфабрикатов и их свойства 

2. Назовите и дайте характеристику ассортимента изделий из пластмасс, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Гражданин Х приобрел фотоаппарат, который через месяц 

сломался. Можно ли провести гарантийный ремонт при отсутствии гарантийного 

талона (чек сохранился)?  

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 12 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте общую характеристику обувных материалов 

2. Охарактеризуйте ассортимент моющих и чистящих бытовых химических товаров, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

3. Составить товароведную характеристику  набора ручного инструмента FALCO 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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БИЛЕТ № 13 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику кожаной обуви и ее производству 

2. Охарактеризуйте ассортимент лакокрасочных и клеящих бытовых химических товаров, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

3. Продемонстрировать приемы складывания куртки женской и расшифровать 

эксплуатационные знаки. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 14 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Укажите классификацию парфюмерно-косметических товаров 

2. Охарактеризуйте ассортимент минеральных удобрений и ядохимикатов, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Оформить ценник на пальто женское: ООО «Стиль», цена – 12 000 руб., Россия, 48 

размер. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 15 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику пластмассам, применяемым в производстве товаров народного 

потребления 

2. Охарактеризуйте кожгалантерейные товары, их ассортимент, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Составить товароведную характеристику чистящего геля «Сомет Океанский бриз» 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 16 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Приведите ассортимент природных каменных материалов, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Охарактеризуйте текстильную галантерею, ее ассортимент, укажите требования к ее 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Гражданин А. купил радиатор охлаждения двигателя для 

импортного автомобиля, и оказалось, что данный радиатор не подходит. Каковы 

действия продавца? 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

 
 



 
 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 17 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Назовите классификацию и общие требования, предъявляемые к качеству 

электробытовых товаров 

2. Охарактеризуйте металлическую галантерею, ее ассортимент, укажите требования к ее 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Гражданка Х купила туфли 1 декабря, но через несколько 

дней поняла, что туфли ей малы. В магазин она собралась только 15 декабря. Не 

пропущен ли срок обмена?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 18 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Укажите основные материалы для производства мебели и требования, предъявляемые к 

ней 

2. Охарактеризуйте ассортимент косметических товаров, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Составить товароведную характеристику электронной книги WEXLER.BOOK T7022 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

 
Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 



 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 19 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Охарактеризуйте классификацию и ассортимент стеклянных товаров, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Дайте характеристику ассортимента нагревательных приборов, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решить торговую ситуацию: Гражданка Х купила 3.5 метра ткани, в ателье ей сказали, 

что этого мало - нужно 4 метра. Х обратилась в магазин с просьбой обменять товар.  

Как должен поступить продавец? Каким документом он должен руководствоваться при 

принятии решения?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 20 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику классификации и ассортименту мебели и инвентаря для 

предприятий торговли, укажите требования предъявляемые к ним 

2. Приведите ассортимент материалов для стен и перегородок, кровельных материалов, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

3. Оформить ценник на туалетное мыло «Детское»: ООО «Лаванда», цена – 25 руб., 

Россия. 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 
 



Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 21 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Охарактеризуйте классификацию и ассортимент керамических товаров, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Дайте характеристику ассортимента бытовых холодильников и морозильников, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Продемонстрировать приемы складывания костюма женского и расшифровать 

эксплуатационные знаки. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 22 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Приведите ассортимент древесных материалов и изделий из них,  укажите требования к 

их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Дайте характеристику ассортимента бытовых стиральных машин, укажите требования к 

их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решить торговую ситуацию: Гражданин Х купил жене золотое кольцо, оно не подошло 

по размеру. Можно ли обменять кольцо?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 
 
 
 
 
 



 
Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 23 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Приведите ассортимент листовых стекломатериалов, укажите требования к их качеству, 

маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Дайте характеристику ассортимента уборочных машин, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решить торговую ситуацию: Гражданка Х купила дамскую сумку, но через несколько 

дней сумка ей разонравилась. Можно ли вернуть сумку в магазин? В какой срок?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
протокол № ______ 
от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 24 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Приведите ассортимент облицовочных и отделочных материалов, укажите требования к 

их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Перечислите классификацию и ассортимент мебели, укажите требования к ее качеству, 

маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Гражданка Х купила телевизор Sharp без инструкции на 

русском языке. Через несколько месяцев понадобилось настроить телевизор и Х не 

смогла этого сделать без инструкции. Что необходимо продавцу сделать в этой 

ситуации? 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 



 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 

«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
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от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 25 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Охарактеризуйте формирование свойств металлохозяйственных товаров в процессе 

производства, применяемые металлы и сплавы 

2. Назовите классификацию и ассортимент школьно-письменных и канцелярских товаров, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

3. Оформить ценник на фен-расческу «Фея»: ООО «Красота», цена – 700 руб., Россия. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 
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Рассмотрено на ПЦК  
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от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 26 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Назовите ассортимент металлохозяйственных изделий и дайте им характеристику, 

укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и 

хранению 

2. Дайте характеристику ассортимента машин для механизации кухонных работ, укажите 

требования к их качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Продемонстрировать приемы складывания мужского костюма и расшифровать 

эксплуатационные знаки. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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«Заводоуковский агропромышленный техникум» (Омутинское отделение) 
Рассмотрено на ПЦК  
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_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 27 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Дайте характеристику ассортимента машин и приборов для поддержания микроклимата 

в помещении, укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, 

транспортировании и хранению 

2. Охарактеризуйте классификацию и ассортимент часов, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Гражданин Х купил комплект постельного белья, но 

оказалось, что пододеяльники не подходят по размеру. Может ли он обменять его? В 

какой срок?  

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 

Тюменской области 
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_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 28 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

 

1. Назовите классификацию  и ассортимент фототоваров, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Охарактеризуйте ювелирные товары, их классификацию и ассортимент, применяемые 

материалы, укажите требования к  качеству ювелирных товаров, клеймению, маркировке, 

упаковке, транспортировании и хранению 

3. Продемонстрировать приемы складывания платья женского и расшифровать 

эксплуатационные знаки 

 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
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_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 29 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

1. Назовите классификацию и ассортимент средств оргтехники, укажите требования к их 

качеству, маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Охарактеризуйте классификацию и ассортимент сувениров и товаров народных 

художественных промыслов, укажите требования к их качеству, маркировке, упаковке, 

транспортировании и хранению 

3. Решите торговую ситуацию: Покупатель купил музыкальный центр Technics-530 для 

прослушивания классической музыки. Вскоре он обнаружила, что диапазон 

радиочастот не позволяет настраиваться на УКВ частоты радиостанции Орфей. 

Покупатель предъявил претензии продавцу.  Какие права имеет покупатель и 

продавец? 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 
 

Государственное автономное профессиональное  образовательное учреждение 
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от «___» _______20___г.  
_____________Р.Н.Береснева 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ 

БИЛЕТ № 30 

 

МДК 02.01 

Розничная  торговля  

непродовольственными товарами 

Профессия 17351 Продавец 

непродовольственных товаров 

Утверждаю  
Завуч 
___________Г.Н.Усольцева 

1. Назовите классификацию и ассортимент игрушек, укажите требования к их качеству, 

маркировке, упаковке, транспортировании и хранению 

2. Охарактеризуйте классификацию и ассортимент бытовой радиоэлектронной 

аппаратуры, укажите требования к ее качеству, маркировке, упаковке, 

транспортировании и хранению 

3. Оформить ценник на стиральный порошок «Миф»: ООО «Заря», цена – 78 руб., Россия, 

350 грамм. 

Преподаватель: Мухаева Валентина Анатольевна 

 


