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Начальнику отдела ресурсного  

обеспечения и комплексной без- 

опасности управления образования  

и молодёжной политики  

администрации района  

О.В. Шестаковой 

Форма № 2  

(к анкете № 2 для ОУ) 

 

Результаты анкетирования родительской общественности  по 

выявлению уровня удовлетворённости качеством оказываемых  

образовательных услуг (февраль 2018 года) 

 

Образовательное учреждение МБОУ «Новоаганская очно-заочная школа» 

Количество респондентов: 10 – 12 классы 30 человека (65 %)  (кол-во и % 

от общего числа родителей) 
 

Критерий 

Показатель 

удовлетво- 

рительно 
частично 

не  удовлетво- 

рительное 

Отношения участников 

образовательного процесса 

(вопросы 1- 4) 

92% 8% 0% 

Информированность 

(5.1-5.8) (6.1-6.4) 

90% 10% 0% 

Материально-техническая 

оснащённость учреждения 

(7.1-7.4) 

100% 0% 0% 

Деятельность педагогического 

коллектива (8.1 - 8.5) 

98,4% 3,2% 0% 

Формы работы школы с 

родителями (9.1-9.4) 

85% 5,8% 0% 

Готовность родителей к 

оплате образовательных услуг 

(10) 

54% 24,5% 21,5% 

Общие показатели 89,3% 7,8% 4,5% 
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Что больше всего Вам нравится в работе школы (обобщить ответы 

респондентов): отношение педагогов к ученикам, отношения в коллективе, 

наличие профессиональной подготовки, различные формы обучения, 

организация питания, режим работы ОУ. 

Что бы Вы хотели изменить (обобщить ответы респондентов): 

расширить выбор профессиональных курсов, наличие собственного спортзала, 

традиционная форма учебной литературы. 
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