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  В  качестве  возможной  образовательной  технологии  для  проверки

степени  сформированности  общих  и  профессиональных  компетенций  на

занятиях  по терапии у  будущих медицинских сестер,  можно использовать

успешно зарекомендовавший себя метод «кейс-стади».

  Метод «кейс-стади» - это неигровой имитационный активный метод

обучения.  Цель  обучения  с  помощью  кейс-методов  заключается  в

формировании  специалиста,  который  правильно  анализирует

производственную  ситуацию.  В  процессе  группового  обсуждения

обучающиеся  должны  сформулировать  сестринские  вмешательства  для

решения проблем пациента. В медицинском образовании метод «кейс-стади»

применяется под названием «ситуационная клиническая задача».

Задача преподавателя состоит в подборе соответствующего реального

материала,  а  обучающиеся  должны  выявить  возникшие  у  пациента

проблемы,  поставить  краткосрочные,  долгосрочные  цели,  составить  план

сестринского  ухода  с  мотивацией  каждого  действия.  При  этом  нужно

понимать,  что  возможны  различные  решения  проблемы.  Поэтому

преподаватель  должен  помочь  обучающимся  рассуждать,  спорить,  а  не

навязывать им свое мнение. 

Кейс  содержит  проблемы,  понятные  обучающемуся.  Кейс

рассматривает  конкретную  ситуацию,  отражающую  жалобы  пациента,

анамнез заболевания, анамнез жизни, данные субъективного,  объективного

обследования,  данные  лабораторных,  инструментальных  методов

исследования.  В  рамках  работы  над  кейсом  обучающийся  (группа

обучающихся) изучает следующие ключевые моменты для решения задачи:

- этиологию заболевания (причины, факторы риска);

- клиническую картину заболевания (симптомы, синдромы);

-  утвержденные  стандарты  по  диагностике  и  лечению  данной

патологии.

В  случае  если  работа  над  кейсом  будет  не  индивидуальной,  а

групповой,  то  это  позволит  достичь  образовательных  целей  занятия



(применять знания на практике, приобретать навыки использования методов,

максимально  активизировать  работу  всех  обучающихся,  вовлечь  их  в

процесс анализа ситуации и принятия решений).

При групповой работе группа делится на подгруппы, состоящие из 2- 3

человек.  Каждая  команда  выбирает  себе  руководителя  (модератора).  Роль

модератора  состоит  в  организации  работы  подгруппы,  распределении

вопросов между участниками и в принятии окончательного решения. После

решения  задачи  модератор  делает  доклад  в  пределах  8-10  минут  о

результатах работы своей подгруппы.

Учебные цели, поставленные в групповой работе над кейсом, связаны c

формированием общих и профессиональных компетенций:  организовывать

собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения

профессиональных задач,  оценивать  их эффективность  и  качество  (ОК 2);

принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях, нести за них

ответственность (ОК 3); осуществлять поиск и использование информации,

необходимой  для  эффективного  выполнения  профессиональных  задач,

профессионального  и  личностного  развития  (ОК  4); использовать

информационно-коммуникационные  технологии  в  профессиональной

деятельности (ОК 5); работать в коллективе и команде, эффективно общаться

с коллегами,  руководством,  потребителями (ОК 6);  осуществлять лечебно-

диагностические  вмешательства,  взаимодействие  с  участниками  лечебного

процесса  (ПК.2.2)  применять  медикаментозные  средства  в  соответствии  с

правилами его использования (ПК. 2.4)

Метод «кейс-стади» решает следующие задачи:

1. Стимулирует мотивацию учения.

2. Повышает познавательный интерес.

3.  Формирует  самостоятельность,  ответственность,  критичность,

самокритичность, инициативность, нестандартность мышления. 

4. Развивает творческие способности.



5.  Вырабатывает  у  обучающихся  такие  качества  как  сочувствие,

сопереживание, необходимые будущему медицинскому работнику.

6. Формирует убеждения.

7. Формирует навыки исследовательской деятельности.

При  проведении  занятий  есть  возможность  создать  такой  процесс

обучения,  при  котором каждый обучающийся  не  просто  усвоил  бы поток

информации,  а  научился  самостоятельно  находить  правильные  решения

поставленных ситуационных клинических задач.

Метод  решения  проблем.  Вместо  того  чтобы  «транслировать»

обучающимся  факты  и  их  взаимосвязь,  можно  предложить  им

проанализировать  ситуацию  (проблему)  и  осуществить  поиск  путей

изменения данной ситуации к лучшему.

Умение  решать  проблемы  является  важнейшей  ключевой  компетенцией,

необходимой  человеку  в  любой  сфере  его  деятельности  и  повседневной

жизни.  Если  обучающиеся  овладеют  умениями/компетенцией  решать

проблемы,  их  ценность  для  организаций,  где  они  будут  работать,

многократно возрастет, а кроме того, они приобретут компетенцию, которая

пригодится им в течение всей жизни.

Важность данной компетенции для работодателей обусловлена тем, что:

-  большинство  современных  предприятий  заинтересованы  в  кадрах,

способных принимать на себя ответственность и работать самостоятельно.

Чтобы  сделать  это,  людям  необходимо  умение  выявлять  проблемы  и

предлагать решения, т.е. как раз то, что является основой ключевого умения

решать проблемы;  умение  решать  проблемы является  ключевым аспектом

управления  качеством  –  концепция  непрерывного  совершенствования

основана,  в  первую  очередь,  на  способности  людей  анализировать  свою

деятельность,  искать  проблемы  и  находить  способы  совершенствоваться;

решение проблем не есть прерогатива деятельности отдельного работника –

коллектив также должен уметь совместно решать проблемы.



Проблемы  обычно  решаются  в  группах  из  4–6  человек.  В  ходе  решения

проблемы обучающиеся:

- углубляют свои знания по конкретному вопросу;

- развивают умения решать проблемы, применяя

принципы и процедуры (теорию);

- развивают социальные и коммуникативные умения

Как правило, деятельность групп по решению

проблем охватывает семь этапов:

1) выяснение содержания/значения понятий и терминов;

2) определение проблемы;

3)  анализ  проблемы  и  ее  последствий,  т.е.  разбиение  ее  на  составные

элементы/части, рубрики

или задачи;

4) ранжирование по важности выделенных элементов/задач и установление

связи между ними;

5) формулирование задачи;

6) поиск дополнительной информации;

7)  отчет  перед  группой  с  описанием  выбранного  метода  решения  и  его

обоснование.

Обсуждение.  Эта  техника  позволяет  совместно  создавать  знание,

формировать идеи и мнения об изучаемом предмете для получения новой

информации или нахождения решения проблемы.

Наиболее  эффективно  проводить  обсуждение  в  группах,  содержащих  не

более шести человек.

Подобно группе «краткого обсуждения», в группе обсуждения нужен лидер и

человек,  ведущий протокол.  Особое внимание необходимо уделять  четкой

формулировке обсуждаемого вопроса.

В отличие от группы «краткого обсуждения» в данном случае в результате

обсуждения должен быть получен более глубокий ответ или найдено



решение  сложной  проблемы,  следовательно,  обсуждение  требует  более

длительного  времени.  При  принятии  решения  об  использовании  данного

вида деятельности следует обратить внимание на следующее:

- является ли проблема или вопрос действительно

важным для группы? (как правило, к значимым

проблемам/вопросам  относятся  вопросы  межличностных  отношений,

деятельности предприятия, социальные вопросы и т.д.);

-  соответствует  ли  предлагаемая  проблема  особенностям  данной  группы

обучающихся? (здесь следует учитывать такие факторы, как возраст, пол,

уровень образования, опыт и подготовка обучающихся);

- будет ли предлагаемая проблема способствовать

развитию творческого мышления?

-  имеется  ли достаточно  времени для  эффективного  обсуждения вопроса?

(если времени недостаточно, то нельзя выдвинуть настоящие решения и

у группы сформируется чувство разочарования из-за

того, что они ничего не достигли).

Эффективное обсуждение требует тщательной

подготовки, может быть, даже большей, чем при других учебных стратегиях.


