
ПОЗИТИВНЫЕ СТРАТЕГИИ:

- полное игнорирование реакций ребенка/подростка - очень

мощный способ прекращения нежелательного поведения;

- выражение понимания чувств ребенка ("Конечно, тебе

обидно...");

- переключение внимания, предложение какого-либо

задания ("Помоги мне, пожалуйста, достать посуду с

верхней полки, ты ведь выше меня");

- позитивное обозначение поведения ("Ты злишься потому,

что ты устал").

Пам
ятка

 для ро
дителей

 и педагогов «Как вести себя с агрессивным ребенком?» 

 Необходимо понимать, что в целом агрессия (адекватная

и неопасная агрессивная реакция, например в ситуации

самообороны) естественна для людей и часто не требует

вмешательства со стороны. Дети нередко используют

агрессию просто для привлечения к ним внимания. Если

ребенок/подросток проявляет гнев в допустимых

пределах и по вполне объяснимым причинам, нужно

позволить ему отреагировать, внимательно выслушать и

переключить его внимание на что-то другое.




ТИПИЧНЫМИ НЕПРАВИЛЬНЫМИ ДЕЙСТВИЯМИ ВЗРОСЛОГО,

УСИЛИВАЮЩИМИ НАПРЯЖЕНИЕ И АГРЕССИЮ, ЯВЛЯЮТСЯ:

 повышение голоса, крик, изменение тона на угрожающий;

демонстрация власти ("Будет так, как я скажу");

агрессивные позы и жесты:

сарказм, насмешки, высмеивание и передразнивание;

негативная оценка личности ребенка, его близких;

 использование физической силы;

 втягивание в конфликт посторонних людей;

непреклонное настаивание на своей правоте;

 нотации, проповеди, "чтение морали",

 наказания или угрозы наказания;

 обобщения типа: "Ты, как всегда...", "Ты никогда не...";

сравнение ребенка с другими детьми - не в его пользу;

 команды, жесткие требования, давление;

 оправдания, подкуп, награды.

ЕСЛИ АГРЕССИЯ ОПАСНА ДЛЯ  РЕБЕНКА И ОКРУЖАЮЩИХ, 

ТРЕБУЕТСЯ СРОЧНОЕ ВМЕШАТЕЛЬСТВО ВЗРОСЛЫХ!

ПРАВИЛА ПОЗИТИВНОГО РАЗРЕШЕНИЯ КОНФЛИКТА:

контроль над собственными негативными эмоциями

снижение напряжения ситуации

акцентирование внимания на поступках, а не на

личности ребенка

обсуждение проступка

сохранение положительной репутации ребенка

демонстрация модели неагрессивного поведения

ДЛЯ СОХРАНЕНИЯ ПОЛОЖИТЕЛЬНОЙ РЕПУТАЦИИ РЕБЕНКА ЦЕЛЕСООБРАЗНО: 

публично минимизировать вину подростка 

("Ты не важно себя чувствуешь", "Ты не хотел его обидеть"), но в беседе с глазу на глаз показать истину;

- не требовать полного подчинения, позволить подростку/ребенку выполнить ваше требование по-своему;

- предложить ребенку/подростку компромисс, договор с взаимными уступками.

ППЦ «ЗДОРОВЬЕ»

Приходите: ул. Воскова 9-11, лит.А; Пишите: ppc_zdorovie@mail.ru ; Звоните: (812)232-71-74

Режим работы: с 9:00 до 17:00

Разработчик буклета: Лихачева  Ю.А., педагог-психолог, Куликова М.В., педагог-психолог Q-код для обратной связи 






8 - 8 0 0 - 2 5 - 0 0 0 - 1 5  

П О  Б У Д Н Я М  С  9 : 0 0  Д О  1 8 : 0 0

Л И Н И Я  П О М О Щ И  « Д Е Т И  О Н Л А Й Н »  

Д Л Я  Д Е Т Е Й ,  К О Т О Р Ы Е

С Т О Л К Н У Л И С Ь  С  О П А С Н О С Т Ь Ю  И Л И

Н Е Г А Т И В Н О Й  С И Т У А Ц И Е Й  В

И Н Т Е Р Н Е Т Е .




+  7  8 1 2  7 0 8 - 4 0 - 4 1  

К Р У Г Л О С У Т О Ч Н О ,  А Н О Н И М Н О

Э К С Т Р Е Н Н А Я  П С И Х О Л О Г И Ч Е С К А Я

П О М О Щ Ь  Д Л Я  Д Е Т Е Й ,  П О Д Р О С Т К О В

И  И Х  Р О Д И Т Е Л Е Й  И Н С Т И Т У Т А

П С И Х О Т Е Р А П И И  « Г А Р М О Н И Я » .



П О М О Щ Ь Р Я Д О М . Р Ф

П С И Х О Л О Г И Ч Е С К А Я  И

И Н Ф О Р М А Ц И О Н Н А Я  О Н Л А Й Н -

П О М О Щ Ь  П О Д Р О С Т К А М  Д О  1 8  Л Е Т .

А Н О Н И М Н О ,  К О Н Ф И Д Е Н Ц И А Л Ь Н О ,

Б Е С П Л А Т Н О .  Е Ж Е Д Н Е В Н О  1 1 . 0 0 -

2 3 . 0 0  П О  М О С К О В С К О М У  В Р Е М Е Н И






















Т В О Я Т Е Р Р И Т О Р И Я . О Н Л А Й Н

П С И Х О Л О Г И Ч Е С К А Я  О Н Л А Й Н -

П О М О Щ Ь  П О Д Р О С Т К А М  И

М О Л О Д Е Ж И  Д О  2 3  Л Е Т .  А Н О Н И М Н О ,

К О Н Ф И Д Е Н Ц И А Л Ь Н О ,  Б Е С П Л А Т Н О .

Е Ж Е Д Н Е В Н О  1 5 . 0 0 - 2 2 . 0 0  П О

М О С К О В С К О М У  В Р Е М Е Н И







ОНЛАЙН -
КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ

+  7  8 1 2  6 6 7 - 8 2 - 8 2  

К Р У Г Л О С У Т О Ч Н О

Т Е Л Е Ф О Н  О Т Д Е Л А  П Р О Ф И Л А К Т И К И

Д Е С Т Р У К Т И В Н О Г О  П О В Е Д Е Н И Я  И

К Р И З И С Н Ы Х  С О С Т О Я Н И Й

С О Ц И А Л Ь Н О Г О  П Р И Ю Т А  Д Л Я  Д Е Т Е Й

« Т Р А Н З И Т »




+  7  8 1 2  5 7 6 - 1 0 - 1 0  

К Р У Г Л О С У Т О Ч Н О

О Т Д Е Л Е Н И Е  М Е Д И К О - С О Ц И А Л Ь Н О -

П С И Х О Л О Г И Ч Е С К О Й  И

П С И Х О Т Е Р А П Е В Т И Ч Е С К О Й  П О М О Щ И  




8 - 8 0 0 - 2 0 0 0 - 1 2 2  

К Р У Г Л О С У Т О Ч Н О

 В С Е Р О С С И Й С К А Я  С Л У Ж Б А

Д Е Т С К О Г О  Т Е Л Е Ф О Н А  Д О В Е Р И Я .







ТЕЛЕФОНЫ ДОВЕРИЯ
ДЛЯ ДЕТЕЙ И
РОДИТЕЛЕЙ



О С Н О В Н Ы Е  П Р И Н Ц И П Ы

Р А Б О Т Ы   Т Е Л Е Ф О Н А

Д О В Е Р И Я :




Б Е С П Л А Т Н О С Т Ь  –  З В О Н О К

Л Ю Б О Й

П Р О Д О Л Ж И Т Е Л Ь Н О С Т И  Н А

Д Е Т С К И Й  Т Е Л Е Ф О Н  Д О В Е Р И Я   

А Б С О Л Ю Т Н О  Б Е С П Л А Т Н Ы Й  С

Л Ю Б О Г О  М О Б И Л Ь Н О Г О  И Л И

С Т А Ц И О Н А Р Н О Г О  Т Е Л Е Ф О Н А .




А Н О Н И М Н О С Т Ь  —  О Б Щ Е Н И Е  С

К О Н С У Л Ь Т А Н Т О М  Т Е Л Е Ф О Н А

Д О В Е Р И Я  П О Л Н О С Т Ь Ю

А Н О Н И М Н О




К О Н Ф И Д Е Н Ц И А Л Ь Н О С Т Ь  —

С О Д Е Р Ж А Н И Е  Р А З Г О В О Р А

О С Т А Н Е Т С Я  Т А Й Н О Й .

Н И К А К А Я  И Н Ф О Р М А Ц И Я  О Б

О Б Р А Т И В Ш Е М С Я  З А

П О М О Щ Ь Ю  Н А  Д Е Т С К И Й

Т Е Л Е Ф О Н  Д О В Е Р И Я ,  А  Т А К Ж Е

О  Т Е М А Т И К Е  Е Г О  О Б Р А Щ Е Н И Я

Н Е  Р А С К Р Ы В А Е Т С Я .
П Р О Ф Е С С И О Н А Л И З М  —  Н А  Д Е Т С К О М  Т Е Л Е Ф О Н Е  Д О В Е Р И Я  Р А Б О Т А Ю Т  Т О Л Ь К О  К В А Л И Ф И Ц И Р О В А Н Н Ы Е  С П Е Ц И А Л И С Т Ы  –  П Р О Ш Е Д Ш И Е  С П Е Ц И А Л Ь Н У Ю  П О Д Г О Т О В К У  П С И Х О Л О Г И - К О Н С У Л Ь Т А Н Т Ы

ППЦ «Здоровье»
Приходите: ул. Воскова 9-11, лит.А;

Пишите: ppc_zdorovie@mail.ru ;
Звоните: (812)232-71-74

Режим работы: с 9:00 до 17:00




КРИЗИСНАЯ
ПОМОЩЬ В

САНКТ-
ПЕТЕРБУРГЕ

Наша группа ВКонтакте

МЫ РЯДОМ

https://vk.com/ppc_zdorovie?w=address-113795229_62534
https://vk.com/ppc_zdorovie?w=address-113795229_62534

